
社会福祉法人 愛和会 

特別養護老人ホーム 愛和苑 平成 30 年度事業報告書 
 

1. 各事業所活動結果 

事業所 H30 年度目標 H30 年度実績 H29 年度実績 

特養本体（定員 80床） 79 人/日（99％） 75.8 人/日(94.8％) 76.9 人/日(96.1％) 

短期入所（定員 20床） 19 人/日（95％） 19.5 人/日(97.5％) 19.3 人/日(96.4％) 

通所介護（定員 50人） 48 人/日（95％） 43.13 人/日(86.2％) 35.4 人/日(70.9％) 

居宅介護支援事業所 支援者数 100 件 93.0 人/月(93.0％) 100.0 人/月(100.0％) 

ｸﾞﾙｰﾌﾟﾎｰﾑ（定員 18名） 17 人/日（95％） 17.6 人/日(97.7％) 17.9 人/日(99.5％) 

 

2. 30 年度の重点課題 

（1） 介護職員不足 

（2） デイサービスの稼働率低迷 

 

3. 30 年度各事業所の重点課題に対する結果について 

（1） 介護職員不足について 

平成 31 年 4 月入職の新卒は 1 名だけの採用となりました。 

外国人介護士においては、愛和苑に技能実習生が 2 名、EPA が 1 名と計 3 名の新規外国人

を採用いたしました。 

全体的には不足しておりますが、日常の運営は正常にできております。 

 

（2） デイサービスの稼働率低迷について 

  愛和苑においては、平均稼働率 86.2％（前期比＋15.3％）と改善することができました。 

 引き続き、目標達成できるよう努力します。 
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4. 定期的な職員研修について 

外部研修 

研修月 職種 研修名 

4 月 デイサービス デイサービス稼働率アップセミナー 

5 月 総務課 福祉の仕事求人事業所セミナー 

   
生活相談員 

総務課 
一般検査に関わる説明会 

6 月 総務課 介護サービス施設・事業所管理者研修会 

 GH 認知症実践者研修 

7 月 GH 認知症実践者研修 

 総務課 EPA ﾍﾞﾄﾅﾑ人就労前説明会 

 EPA 入国候補者対象 集合研修 

 GH 高齢者の身体の見方・情報整理・伝え方 研修 

9 月  GH 介護職員等養成研修 

  総務課 EPA 外国人指導法研修 

  介護 EPA 候補生について 

10 月 GH 医療依存度の高い利用者へのケア研修 

 総務課  技能実習生 生活指導員講習 

 総務課  ﾊﾛｰﾜｰｸ主催 学校見学会 

 総務課  福祉人材確保対策委員会 

11 月 総務課 社会福祉法人の法令遵守と財務規律のﾁｪｯｸﾎﾟｲﾝﾄ 

 EPA 入国候補者対象 集合研修 

  介護 技能実習生指導者講習 

  総務課 社会福祉施設職員会計実務講座 

  GH 自信を持って寄り添う看取りケアについて 

12 月 総務課 ｷｬﾘｱﾊﾟｽ構築・運用ｾﾐﾅｰ 

 介護 技能実習生指導者講習 

 EPA 入国候補者対象 集合研修 

1 月  総務課  茨城県経営協ｾﾐﾅｰ 

  デイサービス・介護  技能実習指導員講習 

2 月  介護 技能実習指導員講習 

 総務課  外国人技能実習生受け入れ支援セミナー 
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内部研修 

  研修内容 

4 月 
接遇について 

(全職員) 

手洗いについて 

(新人職員) 
 

5 月 

急変時の対応について 

(全職員)体位交換について（新

人職員） 

高齢者に多い病気につ

いて(全職員) 

内服薬や軟膏で利用頻

度の高い薬について(全

職員) 

6 月 

食中毒・脱水について 

食事介助について 

(全職員) 

認知症について 

(新人職員) 
 

7 月 
排泄ケアについて 

(全職員) 

個別ケアについて 

(新人職員) 
 

8 月 
看取りについて 

(全職員) 
  

9 月 
褥瘡について 

(全職員) 
  

10 月 
感染症について 

(全職員) 
  

11 月 
虐待について 

(全職員) 
  

12 月 

事故(発見)報告、ひやりはっと

報告検討会 

(全職員) 

  

1 月 
身体拘束について 

(全職員) 
  

2 月 
看取りについて 

(全職員) 
  

3 月 
認定調査について 

(全職員) 
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5. 30 年度職員資格取得状況 

資格 受験者数 取得者数 

社会福祉士 0 人 0 人 

介護福祉士 5 人 1 人 

介護職員初任者研修           0 人 0 人 

介護支援専門員 0 人 0 人 

実務者研修 4 人 4 人 

施設会計（中級） 1 人 1 人 
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【特別養護老人ホーム 愛和苑 事業実施報告】 

 

1. 月別入居者状況 

 

月 
延利用  

者数 

1 日平

均 
稼働率 

月末   

利用男性 

月末   

利用女性 

月末   

利用者数

計 

平均要  

介護度 

入所

件数 

退所

件数 

4 2309  77.0  96.2% 17 63 80 3.83  1 1 

5 2392  77.2  96.5% 17 62 79 3.84  1 2 

6 2313  77.1  96.4% 17 63 80 3.80  1 0 

7 2270  73.2  91.5% 17 63 80 3.74  3 3 

8 2301  74.2  92.8% 18 61 79 3.68  4 5 

9 2303  76.8  96.0% 19 60 79 3.77  3 3 

10 2393  77.2  96.5% 18 61 79 3.76  4 4 

11 2265  75.5  94.4% 18 62 80 3.74  1 0 

12 2415  77.9  97.4% 17 63 80 3.74  1 1 

1 2336  75.4  94.2% 17 62 79 3.72  0 1 

2 2052  73.3  91.6% 17 61 78 3.75  1 2 

3 2320  74.8  93.5% 17 62 79 3.71  4 3 

 

 

2. 月末要介護度別件数 

 

 

 

 

 

  4 月 5 月 6 月 7 月 8 月 9 月 10月 11月 12月 1 月 2 月 3 月 

要介護 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

要介護 2 3 3 4 5 6 6 5 7 7 7 6 6 

要介護 3 29 27 27 30 31 28 29 25 26 26 26 28 

要介護 4 29 31 31 29 25 27 31 31 30 28 29 29 

要介護 5 20 19 18 18 17 20 18 17 18 18 18 17 
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3. 年齢別入居者数（平成 31 年 3 月 31 日現在） 

年齢 
55～

59 

60～

64 

65～

69 

70～

74 

75～

79 

80～

84 

85～

89 

90～

94 

95～

99 

100   

以上 
計 

平均  

年齢 

男 0 0 1 1 0 8 5 2 0 0 17 83.2 

女 0 0 1 1 3 9 20 17 11 1 63 88.5 

 

 

4. 新規入所居状況 

 

要介護区分 
新規入所者数 

総数 男性 女性 

要介護 1 0 0 0 

要介護 2 3 0 3 

要介護 3 9 1 8 

要介護 4 10 4 6 

要介護 5 2 0 2 

 

5. 退所者状況 

要介護区分 
退所者数 退所先 

総数 男性 女性 自宅 病院 老健 他施設 死亡 

要介護 1 0 0 0 0 0 0 0 0 

要介護 2 2 1 1 0 1 0 0 1 

要介護 3 5 0 5 0 2 0 0 3 

要介護 4 10 1 9 1 6 0 0 3 

要介護 5 8 2 6 0 1 0 0 7 

 

6. 苦情受付状況 

相談の分類 件数 

ケアの内容に関する事項 1 

個人の嗜好・選択に関する事項 0 

財産管理・遺産等 0 

制度・施策・法律に関する要望 0 

その他   0 
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7. 入居検討委員会実施状況 

 

 第 168 回 平成  30 年 4 月 19 日 

 第 169 回 平成  30 年 5 月 17 日 

 第 170 回 平成  30 年 6 月 21 日 

 第 171 回 平成  30 年 7 月 19 日 

 第 172 回 平成  30 年 8 月 16 日 

 第 173 回 平成  30 年 9 月 20 日 

 第 174 回 平成  30 年 10 月 18 日 

 第 175 回 平成  30 年 11 月 15 日 

 第 176 回 平成  30 年 12 月 20 日 

 第 177 回 平成  31 年 1 月 17 日 

 第 178 回 平成  31 年 2 月 21 日 

 第 179 回 平成  31 年 3 月 14 日 

  

入居に関しては県の指針に基づき 

 施設長・総務課長・生活相談員・介護支援専門員・看護師・介護福祉士・管理栄養士 

 古河市保健福祉部介護保険課長・苦情解決第三者委員（評議員・民生員）で構成 

 

8. 主な行事 

  施設行事 職員行事 防災訓練 

4 月 桜の花見 入職式 総合避難訓練 

    防火設備点検 

5 月 お買い物会   防犯訓練 

6 月 運動会   自主避難訓練 

7 月 七夕     

8 月      

9 月 敬老会 職員旅行 自主避難訓練 

10 月 愛和祭・お買い物会 職員旅行  

11 月 菊祭り鑑賞 職員旅行   

12 月 クリスマス会   総合避難訓練 

     防火設備点検 

1 月 新年会    

2 月 節分    

3 月 
ひな祭り 

家族会 
  自主避難訓練 
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9. ボランティア受入状況 

4 月 なし   

5 月  なし   

6 月  なし  

7 月 なし   

8 月  ドッグセラピー  

9 月  創原太鼓   

10 月  隆星会・しあわせクラブ 
古河第二高校・中央福祉医療専門学校 

三和高校 

11 月  なし  

12 月  総和中学校吹奏楽部 長谷こういち様 

1 月  なし   

2 月  なし   

3 月  なし   

 

10. 職員数（平成 31 年 3 月 31 日現在） 

施設長（兼務）  1 名 常勤換算 0.8 名 

生活相談員  1 名 常勤換算 1.0 名 

介護支援専門員  1 名 常勤換算 1.0 名 

管理栄養士  1 名 常勤換算 0.7 名 

看護師  5 名 常勤換算 4.6 名 

介護職員  50 名 常勤換算 46.1 名 

事務員（1名兼務）  5 名 常勤換算 4.8 名 

清掃員 委託 委託 

医師（非常勤） 1 名 常勤換算 0.1 名 

調理員等 委託 委託 

ショートステイ含む 
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【短期入所生活介護 愛和苑 事業実施報告】 

 

1. 利用状況 

月 延人数 稼働率 
1 日平均

利用者数 

平均   

介護度 
対象者（人） 

4 612  102.0% 20.4  2.89  47 

5 609  98.2% 19.6  2.67  52 

6 586  97.7% 19.5  2.56  48 

7 568  91.6% 18.3  2.51  49 

8 622  100.3% 20.1  2.54  50 

9 591  98.5% 19.7  2.66  47 

10 614  99.0% 19.8  2.78  49 

11 567  94.5% 18.9  2.65  52 

12 580  93.5% 18.7  2.88  50 

1 595  96.0% 19.2  3.00  44 

2 565  97.4% 20.2  3.18  40 

3 608  98.1% 19.6  2.80  47 

合計 7117  - - - - 

平均 - 97.2% 19.5  2.76  - 

 

 

2. 市町村別内訳 

月 古河市 境町 小山市 野木町 その他 延 

4 546 7 0 0 59 612 

5 567 11 0 0 31 609 

6 551 5 0 0 30 586 

7 529 8 0 0 31 568 

8 576 10 0 0 36 622 

9 539 0 0 0 52 591 

10 575 0 0 0 39 614 

11 532 0 0 0 35 567 
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12 531 0 0 0 49 580 

1 560 0 0 1 34 595 

2 487 0 0 22 56 565 

3 572 0 0 1 35 608 

平均 547.1  3.4  0.0  2.0  40.6  593.1  

割合（％） 92.2% 0.6% 0.0% 0.3% 6.8% 100.0% 

合計 6,565  41  0  24  487  7,117  

 

 

3. 要介護別内訳 

月 
要支援

1 

要支援

2 

要介護

1 

要介護

2 

要介護

3 

要介護

4 

要介護

5 
合計 平均 

4 0 3 9 12 11 6 6 47 2.89  

5 0 3 8 14 13 8 6 52 2.67  

6 0 2 8 14 14 6 4 48 2.56  

7 0 2 11 10 16 5 5 49 2.51  

8 0 2 11 11 15 7 4 50 2.54  

9 0 2 9 11 14 8 3 47 2.66  

10 0 2 11 9 14 6 7 49 2.78  

11 0 3 12 9 14 8 6 52 2.65  

12 0 2 9 8 15 10 6 50 2.88  

1 0 2 5 9 15 7 6 44 3.00  

2 0 1 5 8 12 8 6 40 3.18  

3 0 4 8 8 11 9 7 47 2.80  

平均 0.5 4.7 19.4 26.2 21.8 15.7 11.7 -   
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4. 居宅介護支援事業所別推移 

事業所 4 5 6 7 8 9 10 11 12 1 2 3 延 割合 

愛和苑 152 148 89 102 107 69 76 79 77 88 78 95 1160 16.3% 

あずみ苑野木 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 22 1 24 0.3% 

ウエルシア 0 10 3 30 31 58 22 14 31 30 17 48 294 4.1% 

えがお 14 14 15 14 14 14 21 7 0 0 0 0 113 1.6% 

オリーブ 6 6 6 3 16 11 12 23 10 9 16 9 127 1.8% 

家族の家ひまわり幸手 0 0 0 0 0 7 0 0 0 0 0 0 7 0.1% 

ケアもも 30 18 42 35 4 3 3 3 6 0 0 4 148 2.1% 

けやきの舎 57 34 33 29 31 53 19 30 25 16 12 46 385 5.4% 

古河社協 4 4 8 9 22 38 39 61 31 37 28 10 291 4.1% 

さわやか 0 0 0 1 4 0 0 0 0 0 0 0 5 0.1% 

青嵐荘 10 8 28 17 30 35 61 40 7 0 0 0 236 3.3% 

総和中央病院 81 83 92 89 108 96 84 111 127 121 85 91 1168 16.4% 

たかはし 0 0 0 0 5 0 0 3 0 0 0 0 8 0.1% 

ツクイ古河 51 65 76 60 64 35 42 40 96 108 93 88 818 11.5% 

徳州会古河居宅 21 23 21 15 15 15 15 15 15 15 15 15 200 2.8% 

なかよし 30 31 30 31 31 30 31 30 31 31 28 31 365 5.1% 

ニチイケアセンター 39 46 42 25 12 10 10 10 10 21 18 0 243 3.4% 

白英荘 0 2 14 23 13 30 39 22 9 6 5 12 175 2.5% 

ばんどう 14 12 13 14 12 14 12 12 32 40 61 29 265 3.7% 

ひまわり荘 5 6 27 13 10 7 6 4 10 45 40 44 217 3.0% 

ヒューマンサポート 11 18 5 6 6 3 31 0 0 0 0 0 80 1.1% 

ファミール境 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 4 31 35 0.5% 

ファミリー 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 0 2 22 0.3% 

平成園 0 0 0 0 0 0 0 8 30 0 0 0 38 0.5% 

みどりの丘 6 10 6 6 6 6 30 19 22 22 19 12 164 2.3% 

結い 5 3 3 7 5 6 6 5 2 2 17 29 90 1.3% 

ゆうりん 31 14 20 16 21 19 22 15 0 0 0 0 158 2.2% 

ライゼ清輝苑 0 0 0 0 5 0 0 5 1 1 0 4 16 0.2% 

和幸 43 52 11 17 43 30 31 - - - - - 227 3.2% 

わたらせ 0 0 0 4 5 0 0 9 6 0 7 7 38 0.5% 

計 612 609 586 568 622 591 614 567 580 595 565 608 7117 100.0% 
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5. 年齢別登録者数（平成 31 年 3 月 31 日現在） 

年齢 
55～

59 

60～

64 

65～

69 

70～

74 

75～

79 

80～

84 

85～

89 

90～

94 

95～

99 

100  

以上 
計 

平均  

年齢 

男 3 0 4 2 3 5 11 8 0 0 36 81.2 

女 0 0 2 3 4 19 20 22 9 5 84 88.0  

 

 

6. 主なレクリエーション 

4 月 桜餅作り ﾈｰﾑﾌﾟﾚｰﾄ作り ｶｽﾀｰﾄﾞﾊﾟﾌｪ作り  

5 月 小倉春巻き作り ﾊｯｼｭﾄﾞﾎﾟﾃﾄ作り ﾏｸﾞﾈｯﾄ作り  

6 月 
じゃがいももちのみたら

し作り 
豚まん作り ﾌｪﾙﾄ香り袋作り  

7 月 紙ｺｯﾌﾟ風鈴作り ﾊﾞｰﾍﾞｷｭｰ ｸﾚｰﾌﾟ作り ｱｲｽｻﾝﾄﾞ作り 

8 月 たこさんﾄﾞｯｸﾞ作り 冷やし揚げ出し豆腐作り ｺｯﾄﾝﾎﾞｰﾙ作り  

9 月 牛乳ﾊﾟｯｸでﾖｰﾖｰ作り たこ焼き器でｶｽﾃﾗ作り ｻｰﾀｰｱﾝﾀﾞｷﾞｰ作り  

10 月 りんごのﾊﾟﾝｹｰｷ作り さつまいもｺﾛｯｹ作り かぼちゃの小物入れ作り  

11 月 ﾐﾆﾄﾏﾄあめ作り ｽﾉｰﾄﾞｰﾑ作り すいとん作り  

12 月 ｸﾘｽﾏｽﾂﾘｰ作り ﾐﾈｽﾄﾛｰﾈ作り ごま団子作り  

1 月 甘酒作り おみくじ作り 食ﾊﾟﾝでﾛｰﾙｹｰｷ作り  

2 月 のり塩ﾊｯｼｭﾄﾞﾎﾟﾃﾄ作り ｽｲｰﾄ春巻き作り 名刺作り  

3 月 桜餅作り お手玉作り 高野豆腐で和ｽｲｰﾂ作り  

※その他、毎月誕生日会・午前中は毎日体操や職員手作りのレクリエーションを実施。 

施設全体行事は特養と合同で実施。 
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【デイサービスセンター 愛和苑 事業実施報告】 

 

1. 利用状況 

月 
開所日数

（日） 

介護給付

登録者数

（人） 

総合事業    

登録者数       

（人） 

延人数者

数    

（人） 

平均利用

者数  

（人） 

平均稼働

率    

（％） 

4 25  90  21  1,007  40.3  67.1% 

5 27  93  22  1,099  40.7  70.9% 

6 26  22  21  1,074  41.3  82.6% 

7 26  20  22  1,111  42.7  85.5% 

8 27  19  20  1,172  43.4  86.8% 

9 25  16  19  1,159  46.4  89.2% 

10 27  18  16  1,157  42.9  89.0% 

11 26  18  18  1,112  42.8  85.5% 

12 26  23  18  1,141  43.9  87.8% 

1 26  96  23  1,129  43.4  86.8% 

2 24  99  22  1,100  45.8  91.7% 

3 26  103  24  1,147  44.1  85.0% 

平均 26  51  21  1,117  43.1  84.0% 

 

2. 要介護別内訳 

月 
事業    

対象者 

要支援

1 

要支援

2 

要介護

1 

要介護

2 

要介護

3 

要介護

4 

要介護

5 

合計    

(人） 
平均 

4 1 5 15 29 29 22 6 4 111 1.93  

5 1 6 15 31 29 24 5 4 115 1.90  

6 1 7 13 32 28 23 4 3 111 1.83  

7 1 7 14 34 28 20 3 5 112 1.82  

8 1 7 12 36 28 17 6 5 112 1.84  

9 1 6 12 34 33 18 6 5 115 1.89  

10 1 6 9 37 32 16 8 5 114 1.91  

11 1 6 11 39 32 16 8 5 118 1.88  
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12 1 7 10 45 29 16 7 4 119 1.78  

1 1 9 13 44 27 16 6 3 119 1.69  

2 1 8 13 45 28 17 5 4 121 1.72  

3 1 8 14 47 30 17 6 3 126 1.70  

平均 1.0  6.8  12.6  37.8  29.4  18.5  5.8  4.2  - - 

 

 

3. 年齢別登録者数（平成 31 年 3 月 31 日現在） 

年齢 
55～

59 

60～

64 

65～

69 

70～

74 

75～

79 

80～

84 

85～

89 

90～

94 

95～

99 

100  

以上 
計 

平均  

年齢 

男 0 2 1 4 7 8 16 7 0 1 46 82.9  

女 0 0 3 6 10 29 34 31 14 2 129 86.4  

 

 

4. 居宅介護支援事業所別推移 

事業所 4 5 6 7 8 9 10 11 12 1 2 3 延 割合 

愛和苑 35 36 37 35 39 41 39 35 37 38 40 41 453 32.5% 

ありが 0 0 0 0 0 0 1 1 1 1 1 1 6 0.4% 

ウェルケアシステム 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12 0.9% 

ウエルシア 4 4 4 4 4 2 3 4 5 4 4 4 46 3.3% 

オリーブ 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 47 3.4% 

きぼう 1 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2 0.1% 

希望の森 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12 0.9% 

ケアもも 7 8 6 6 6 7 6 6 6 6 5 5 74 5.3% 

けやきの舎 2 3 3 4 2 3 3 5 4 4 4 5 42 3.0% 

古河社協 8 10 10 11 11 11 12 13 13 13 12 12 136 9.8% 

古河市地域包括 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 2 13 0.9% 

さわやか 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 0 10 0.7% 

西南医療センター 1 1 1 1 1 0 1 1 1 1 1 1 11 0.8% 

青嵐荘 7 6 6 6 6 6 6 5 5 4 4 5 66 4.7% 

総和中央病院 13 12 11 12 12 13 13 14 13 13 15 15 156 11.2% 

たかはし 2 2 2 3 3 3 3 3 3 3 2 2 31 2.2% 

ツクイ 1 1 1 0 0 0 0 0 0 1 1 1 6 0.4% 

徳州会古河居宅 0 0 0 0 0 1 1 2 0 0 2 1 7 0.5% 
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ニチイ 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12 0.9% 

白英荘 5 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 50 3.6% 

ひだまり 0 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 0.7% 

ばんどう 3 3 3 4 3 3 3 3 3 5 5 5 43 3.1% 

ひまわり荘 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 48 3.4% 

ヒューマンサポート 2 2 1 1 1 0 0 0 0 0 0 0 7 0.5% 

ファミリー 2 3 3 2 2 3 2 3 3 3 2 2 30 2.2% 

ぷらむ五霞 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 24 1.7% 

平成園 1 1 1 1 0 0 0 0 1 1 1 1 8 0.6% 

みどりの丘 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2 2 0.1% 

結い 1 1 1 1 1 1 1 1 3 1 2 2 16 1.1% 

和幸 1 1 1 1 1 1 1 1 - - - - 8 0.6% 

わたらせ 0 0 0 0 0 0 0 1 1 1 1 1 5 0.4% 

計 111 115 111 112 112 115 114 118 119 119 121 126 1393 100.0% 

 

5. 市町村別内訳 

月 古河市 野木町 八千代町 境町 その他 延 

4 107 0 0 3 1 111 

5 111 0 0 3 1 115 

6 108 0 0 3 0 111 

7 109 0 0 3 0 112 

8 108 1 0 3 0 112 

9 111 1 0 3 0 115 

10 112 0 0 2 0 114 

11 116 0 0 2 0 118 

12 115 1 0 3 0 119 

1 115 1 0 3 0 119 

2 115 1 0 5 0 121 

3 111 1 0 4 0 116 

平均 111.5  0.5  0.0  3.1  0.2  115.3  

割合（％） 96.7% 0.4% 0.0% 2.7% 0.1% 100.0% 

合計 1338 6 0 37 2 1383 
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6. 主なレクリエーション 

4 月 桜の花見 フラ体操 買物（道の駅） 壁画作り かっぱ寿司 

5 月 端午の節句 散歩 おべんとうの日 いちご狩り 壁画作り 

6 月 壁画作り 紫陽花（権現堂） ランチバイキング 買物（ベイシア）  

7 月 七夕 流しそうめん 外食（はま寿司） 買物（セリア）  

8 月 納涼祭 風鈴作り 縁日 おやつ外食 豆腐の日 

9 月 彼岸花（権現堂） 敬老会 ぶどう狩り 買物（ベイシア）  

10 月 愛和祭 おやつ外食（ポッポ） 菊祭り 運動会 物作り 

11 月 菊祭り さつまいもの日 湯豆腐 フラダンス  

12 月 クリスマス会 紅白歌合戦 おしるこ作り 物作り 買物（ベイシア） 

1 月 新年歌合戦 初詣・買物 外食（丘里） お正月遊び  

2 月 節分 バレンタイン 外食（かっぱ寿司） 買物（ベルク） フラ体操 

3 月 ホワイトデー 壁画作り ひなまつり 桃まつり  

毎月実施したレクレーション 

 お楽しみ会・そばの日・玉子の日（２回）・物作り・誕生日会・フットケア・歌声喫茶 

 趣味の日・大正琴・ランチバイキング・おやつ作り 

 

 

7. ボランティア受入状況 

4 月  剣舞（大柳様）   

5 月 なし  

6 月  ドックセラピー   

7 月  フラダンス   

8 月  なし   

9 月  ハーモニカ   

10 月  フラ体操（健康フラ・介護フラ協会）   

11 月 舞踊   

12 月  演劇（こばと保育園）  舞踊（しあわせクラブ） 

1 月     

2 月 フラ体操（健康フラ・介護フラ協会）   

3 月 なし   
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8.  苦情受付状況 

相談の分類 件数 

ケアの内容に関する事項 0 

個人の嗜好・選択に関する事項 0 

財産管理・遺産等 0 

制度・施策・法律に関する要望 0 

その他 確認不足 

 送迎不備 

 忘れ物 

10 

 

 

9.  職員数（平成 31年 3 月 31 日現在） 

管理者(施設長兼務) 1 名 常勤換算 0.1 名 

生活相談員(1名兼務) 2 名 常勤換算 1.2 名 

看護師 2 名 常勤換算 1.9 名 

介護員（運転手含む） 16 名 常勤換算 11.5 名 

介護補助 委託 委託 
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【居宅介護支援事業所 愛和苑 事業実施報告】 

 

1. 介護給付 

 要支援 1 要支援 2 要介護 1 要介護 2 要介護 3 要介護 4 要介護 5 合計 平均 

4 月   2 6 30 18 19 9 6 90 2.18 

5 月 2 6 31 19 18 8 6 90 2.13 

6 月 1 6 31 18 18 7 6 87 2.13 

7 月 1 6 35 19 18 6 7 92 2.09 

8 月 1 6 36 21 17 8 7 96 2.11 

9 月 1 6 37 22 15 8 7 96 2.08 

10 月 2 6 36 23 14 10 8 99 2.13 

11 月 2 6 34 19 13 8 9 91 2.14 

12 月 2 5 35 18 15 8 6 89 2.06 

1 月 2 4 37 19 14 8 6 90 2.04 

2 月 3 5 38 19 16 9 7 97 2.07 

3 月 4 5 39 20 15 9 7 99 2.04 

平均 1.91 5.55 35.36 19.73 15.73 8.09 6.91 1116 2.09 

 

 

 

2. 新規契約・解約状況 

 4 月 5 月 6 月 7 月 8 月 9 月 10 月 11 月 12 月 1 月 2 月 3 月 合計 

新規契約（要支援）  0 0 0  0 0 0 0 0 0 2 0 1 3 

新規契約（要介護） 1 5 1 4 2 3 2 2 1 2 9 1 33 

解約者（要支援） 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

解約者（要介護） 0 2 3 1 2 3 3 4 6 1 2 1 28 

 

 

 

3. 法人内提供件数状況 

 4 月 5 月 6 月 7 月 8 月 9 月 10 月 11 月 12 月 1 月 2 月 3 月 合計 

愛和苑（通所） 35 35 37 34 39 41 37 34 36 36 39 42 445 

愛和苑（ｼｮｰﾄ） 11 12 8 7 7 7 8 9 7 7 7 7 97 

希望の森（通所） 3 2 2 4 4 4 4 4 4 2 2 2 37 

希望の森（ｼｮｰﾄ） 1 2 1 1 1 1 1 1 1 0 0 0 10 
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4. 法人内提供延件数状況 

 4 月 5 月 6 月 7 月 8 月 9 月 10 月 11 月 12 月 1 月 2 月 3 月 合計 

愛和苑（通所） 350 395 418 421 559 479 441 429 445 449 439 471 5296 

愛和苑（ｼｮｰﾄ） 153 148 89 102 107 69 76 79 77 88 81 95 1164 

希望の森（通所） 12 17 21 38 22 29 38 38 34 13 13 15 290 

希望の森（ｼｮｰﾄ） 6 9 6 3 9 13 8 6 3 0 0 0 63 

 

 

5. 苦情受付状況 

相談の分類 件数 

支援の内容に関する事項 0 

個人の嗜好・選択に関する事項 0 

財産管理・遺産等 0 

制度・施策・法律に関する要望 0 

 

 

6. 職員数（平成 31 年 3 月 31 日現在） 

管理者（介護支援専門員兼務） 1 名 常勤換算 0.2 名 

介護支援専門員 2 名 常勤換算 2.8 名 

事務員 1 名 常勤換算 0.2 名 
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【グループホーム 愛和苑 事業実施報告】 

 

 

1. 月末要介護度別件数 

  4 月 5 月 6 月 7 月 8 月 9 月 10 月 11 月 12 月 1 月 2 月 3 月 

要支援 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

要介護 1 7 7 7 7 8 8 7 8 8 8 8 7 

要介護 2 3 2 3 3 3 4 4 4 4 4 4 4 

要介護 3 5 5 6 5 4 2 3 2 2 2 2 3 

要介護 4 2 2 1 1 1 2 2 3 3 3 3 3 

要介護 5 1 1 1 2 2 1 1 1 1 1 0 1 

 

 

2. 年齢別入居者数（平成 31 年 3 月 31 日現在） 

年齢 
55～

59 

60～

64 

65～

69 

70～

74 

75～

79 

80～

84 

85～

89 

90～

94 

95～

99 

100  

以上 
計 

平均  

年齢 

男 0 0 0 0 0 2 1 2 0 0 5 86.4 

女 0 0 0 0 0 3 5 4 1 0 13 87.9 

 

 

3. 新規入所居状況 

要介護区分 
新規入所者数 

総数 男性 女性 

要支護 2 0 0 0 

要介護 1 1 0 1 

要介護 2 2 0 2 

要介護 3 2 0 2 

要介護 4 1 1 0 

要介護 5 0 0 0 
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4. 退所者状況 

要介護区分 
退所者数 退所先 

総数 男性 女性 自宅 病院 老健 他施設 死亡 

要支護 2 0 0 0 0 0 0 0 0 

要介護 1 1 0 1 1 0 0 0 0 

要介護 2 0 0 0 0 0 0 0 0 

要介護 3 1 1 0 0 0 0 0 1 

要介護 4 2 1 1 0 0 0 0 2 

要介護 5 2 1 1 0 0 0 1 1 

 

 

5. 苦情受付状況 

相談の分類 件数 

ケアの内容に関する事項 0 

個人の嗜好・選択に関する事項 0 

財産管理・遺産等 0 

制度・施策・法律に関する要望 0 

その他   0 

 

 

6. 運営推進会議実施状況 

 第 1回 平成  30 年  5 月  14 日 

 第 2回 平成  30 年  7 月  2 日 

 第 3回 平成  30 年  9 月  10 日 

 第 4回 平成  30 年 11 月  12 日 

 第 5回 平成  31 年  1 月  21 日 

 第 6回 平成  31 年  3 月  11 日 

  

 

 ＜組織＞ 

 理事長・副施設長・管理者・介護福祉士・ 

 古河市保健福祉部介護保険課・民生委員・家族代表・認知症有識者で構成 
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7. 主な行事 

  施設行事 職員行事 防災訓練 

4 月 
桜の花見 

（古河運動公園） 
入職式  

  外食（おかさと）    

5 月 

端午の節句 

菖蒲湯 

母の日 

 防犯訓練 

6 月 

遠足（権現堂紫陽花見学） 

外食（まるまつ） 

父の日 

 総合避難訓練 

7 月 
七夕 

花火大会 
  

8 月 

昼食作り 

外出（道の駅古河） 

縁日ランチ 

  

9 月 敬老会 職員旅行 防火設備点検 

10 月  職員旅行  

11 月 
昼食作り 

菊祭り（ネーブルパーク） 
職員旅行  

12 月 クリスマス会 外部評価 特養合同避難訓練 

1 月 新年会   

2 月 節分   

3 月 ひな祭り）  防火設備点検 

 

 

8. ボランティア受入状況 

12 月 しあわせクラブ  

1 月 ドッグセラピー  

 

 

9. 職員数（平成 31 年 3 月 31 日現在） 

管理者 1 名 常勤換算 1.0 名 

計画作成担当者 2 名 常勤換算 2.0 名 

介護員 13 名 常勤換算 8.9 名 
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社会福祉法人 愛和会 

特別養護老人ホーム 希望の森 平成 30 年度事業報告書 
 

1. 各事業所活動結果 

事業所 H30 年度目標 H30 年度実績 H30 年度達成率 

特養本体（定員 90床） 86.0 人/日（95％） 87.6 人/日(97.4％) 101.9％（+1.6％） 

短期入所（定員 10床） 9.6 人/日（96％） 11.0 人/日（110.1％） 114.7％（+14.7％） 

通所介護（定員 35人） 28.0 人/日（80％） 25.0 人/日（71.4％） 89.2％（-10.8％） 

居宅介護支援事業所 
支援者数 35 件 

1 月～3 名ずつ増員 
支援者数 38.3 件 109.4％（+9.4％） 

 

2. 平成 30 年度の目標 

（1） 年 2 回の人事考課と面談を実施し適正な処遇と活発な職場環境を作り上げる。 

（2） 入職者 1 カ月・3 カ月面談を行い新任職員の育成と定着につなげる。 

（3） 介護職員の経験・資格が必要となる業務と以外の業務内容を検討し介護職員の労働改

善を図る。 

（4） 業務手順書・マニュアル・規程を各委員会にて年１回見直しを行うことにより日常業

務の標準化と適正なケアへ繋げる。 

（5） 長期入居同様、短期入居においてもターミナルケアの体制を確保し他事業所で利用が

困難だと判断された利用者も積極的に受け入れていく。 

（6） 内部研修及び外部研修を充実させ各階層別に応じた研修を実施し質の高い人材を育

成する 

（7） 各研修機関と連携し喀痰吸引等業務に従事できる介護職員、認定特定行為業務従事者

を 20％育成する。 

 

3. 平成 30 年度各事業所の結果と課題  

（1） 稼働率について 

� 特養本体の目標 86.0 人/日対し、87.6 人/日【目標達成率 101.9％】目標達成した。 

� 短期入所の目標 9.6 人/日対し、11.0 人/日【目標達成率 114.7％】目標を達成した。 

� 通所介護の目標 28.0 人/日対し、25.0 人/日【目標達成率 89.2％】-10.8％目標未達成で

あった。他事業所との差別化、居宅介護支援事業所への働きかけが不足していたこと

に原因が考えられる。 

� 居宅介護支援事業所の目標 4 月～12 月支援者数 35 件に対し 38.3 件【目標達成率

109.4％】目標達成した。 

1 月からケアーマネージャー1 名増員し、計画的に支援者数が増加している。 

（2） 人材育成では離職率 12％と前年度より減少することが出来た。しかし、勤続 1 年未満

の離職者が半数を占め、定着に課題が残った。 
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（3） 長期入居同様、短期入居において他事業所で利用が困難だと判断された利用者も積極

的に受け入れ稼働率増加へ繋がった。 

（4） 認定特定行為業務従事者を 20％育成する目標に対し、予定人数の育成へ繋がらなかっ

た。2019 年度も引き続き一部の医行為体制確保できるよう計画していく必要がある。 

 

4. 定期的な職員研修について 

外部研修 

研修月 職種 研修名 

5 月 デイ生活相談員 生活援助業務担当者研修 

5 月 
事務員 

特養介護員 2 名 
人事考課者研修 

5 月 特養ケアマネ 排泄ケアセミナー 

5 月 特養介護員 3 名 チームビルディング研修 

5 月  施設長  一般検査説明会 

5 月  特養介護員 5名  社会福祉施設等新任職員研修 

5 月 施設長 施設長研修会 

6 月 施設長 管理者研修会 

6 月 特養ケアマネ 就活ガイド検定 

 7 月 施設長 青年委員会研修会 

7 月 施設長 管理者研修会 

8 月 特養介護員 2 名 社会福祉施設等中堅職員研修 

9 月 特養介護員 ユニットリーダー研修 

9 月 特養生活相談員 看取りケア研修会 

9 月 事務員 企画力と広報力を身につけるコツ 

9 月 デイ介護員  安全運転管理者研修会 

9 月 特養介護員 コーチングスキル研修 

10 月 施設長 管理者研修会 

10 月 施設長 不在者投票説明会 

10 月 特養介護員 介護接遇コミュニケーション技術向上研修会 

10 月 事務員 外国人技術実習生活指導員講習 

10 月 特養介護員 外国人技能実習責任者講習 

10 月 事務員 社会福祉施設等中堅職員研修 

10 月 特養介護員 4 名  生活対応力向上研修会 

11 月 特養介護員 外国人技能実習生活指導員講習 

11 月 施設長 権利擁護研修 

11 月 特養看護員 看護実務者研修 

12 月 特養ケアマネ 希望としての介護フェスタ 
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12 月 デイ生活相談員 クレーム対応力強化研修 

12 月 施設長 特定行為説明会 

1 月 施設長 技能実習責任者講習 

1 月 施設長 経営協セミナー 

1 月 
デイ介護員 

デイ生活相談員 
技能実習指導員講習 

1 月  特養介護員 考課者研修会 

2 月  施設長 ユニットリーダー施設管理者研修 

2 月 施設長 代表者研修会 

2 月 施設長 青年委員会研修 

2 月 特養介護員 5 名 技能実習指導員講習 

2 月 事務員 技能実習責任者講習 

2 月 事務員 勤務環境改善事例発表会 

2 月 
事務員 

デイ介護員 
技能実習生活指導員講習 

3 月 施設長 施設長研修会 

3 月 事務員 社会福祉主事 資格認定研修会 

3 月 事務員  福祉人材確保研修 

3 月 特養介護員 技能実習 

毎月 2 名 凡事徹底塾 

 

5. 内部研修 

  研修内容 

4 月 新任職員研修 接遇について 手洗いについて 

5 月 排泄ケア 体位交換  

6 月 口腔ケア 食事介助 認知症について 

7 月 食中毒について ユニットケア 高齢者の疾患 

8 月 権利擁護 事故防止について  

9 月 看取りケアについて   

10 月 感染症について   

11 月 救急対応 フィジカルアセスメント 高齢者の特徴 

12 月 排泄ケア ボディーメカニクス  

1 月 権利擁護   

2 月 褥瘡について   

3 月 看取りケアについて   

 

 

42



6. 30 年度 職員資格取得状況 

資格 受験者数 取得者数 

介護支援専門員 0 人 0 人 

介護福祉士 6 人 2 人 

実務者研修 7 人 7 人 

ユニットリーダー研修 1 人 1 人 

認定特定行為業務従事者 2 人 2 人 

2 級衛生管理者 1 人 1 人 

ユニットケア施設管理者研修 1 人 1 人 
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【特別養護老人ホーム 希望の森 事業実施報告】 

 

1. 月別入居者状況 

月 
延利用  

者数 

1 日 

平均 
稼働率 

月末 

利用 

男性 

月末 

利用 

女性 

月末 

利用者

数計 

平均要

介護度 

入所 

件数 

退所 

件数 

4 2672 89.1 98.96 26 64 90 3.47 2 1 

5 2734 88.2 97.99 28 62 90 3.48 2 2 

6 2642 88.1 97.85 28 62 90 3.43 1 1 

7 2714 87.5 97.28 28 62 90 3.40 0 0 

8 2724 87.9 97.63 28 61 89 3.39 0 1 

9 2587 86.2 95.81 28 61 89 3.39 4 5 

10 2627 84.7 94.16 28 61 89 3.38 5 3 

11 2598 86.6 96.22 28 62 90 3.37 1 1 

12 2749 88.7 98.53 26 63 89 3.34 3 3 

1 2734 88.2 97.99 27 63 90 3.31 1 1 

2 2466 88.1 97.86 26 63 89 3.31 0 1 

3 2739 88.4 98.17 25 65 90 3.32 3 2 

 

2. 月末要介護度別件数 

  4 月 5 月 6 月 7 月 8 月 9 月 10 月 11 月 12 月 1 月 2 月 3 月 

要介護 1 4 4 5 5 5 6 6 6 6 6 6 6 

要介護 2 8 8 10 12 12 11 10 10 10 9 9 8 

要介護 3 35 34 32 30 29 28 31 33 35 39 39 40 

要介護 4 28 29 27 28 29 30 28 27 24 23 21 23 

要介護 5 15 15 16 15 14 14 14 14 14 13 14 13 

 

3. 年齢別入居者数（平成 31 年 3 月 31 日現在） 

年齢 
55～ 60～ 65～ 70～ 75～ 80～ 85～ 90～ 95～ 100 

計 
平均 

59 64 69 74 79 84 89 94 99 以上 年齢 

男 0 1 2 5 2 3 6 4 2 0 25 82.2 

女 0 0 3 5 1 11 18 20 7 0 65 86.2 
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4. 新規入所居状況 

要介護区分 
新規入所者数 

総数 男性 女性 

要介護 1 0 0 0 

要介護 2 1 0 1 

要介護 3 11 7 4 

要介護 4 8 3 5 

要介護 5 4 2 2 

 

5. 退所者状況 

要介護区分 
退所者数 退所先 

総数 男性 女性 自宅 病院 老健 他施設 死亡 

要介護 1 0 0 0 0 0 0 0 0 

要介護 2 3 0 3 0 0 0 0 3 

要介護 3 5 3 2 0 0 0 0 5 

要介護 4 10 5 5 0 2 0 0 8 

要介護 5 3 2 1 0 1 0 0 2 

 

6. 苦情受付状況 

相談の分類 件数 

ケアの内容に関する事項 4 

個人の嗜好・選択に関する事項 3 

財産管理・遺産等 0 

制度・施策・法律に関する要望 0 

その他 連絡対応 

職員の異動 

食事について 

0 
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7. 入居検討委員会実施状況 

 第 85 回 平成 30年 4月 11 日 

 第 86 回 平成 30年 5月 9 日 

 第 87 回 平成 30年 6月 13 日 

 第 88 回 平成 30年 7月 11 日 

 第 89 回 平成 30年 8月 8 日 

 第 90 回 平成 30年 9月 7 日 

 第 91 回 平成 30年 10 月 9 日 

 第 92 回 平成 30年 10 月 31 日 

 第 93 回 平成 30年 12 月 12 日 

 第 94 回 平成 31年 1月 9 日 

 第 95 回 平成 31年 2月 12 日 

 第 96 回 平成 31年 3月 13 日 

  

入居に関しては県の指針に基づき 

 施設長・総務課長・生活相談員・介護支援専門員・看護師・介護福祉士・管理栄養士 

 古河市保健福祉部介護保険課長・苦情解決第三者委員（評議員・民生員）で構成 

 

8. 主な行事 

  施設行事 職員行事 防災訓練 

4 月 お花見 
入職式 

事業計画発表会  

5 月 足利フラワーパーク   総合避難訓練 

6 月 
足利フラワーパーク 

南北歌合戦 
ボーリング大会 救命講習①・② 

7 月 七夕   
 

8 月 地域支援講座 職員健康診断① 
防火設備点検 

自主避難訓練 

9 月 納涼祭・敬老会 
職員旅行① 

愛和会朝礼ｺﾝｸｰﾙ  

10 月 運動会 
職員旅行② 

ストレスチエック 
防犯訓練 

11 月 
 

職員旅行③ 総合避難訓練 

12 月 クリスマス会・家族会 忘年会   

1 月 初詣 
  

2 月 節分 職員健康診断② 防火設備点検 

3 月 御雛祭り     
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9. ボランティア受入状況 

4 月 三羽課トリオ 

5 月 お買い物会(お元気ですか) 

6 月 民楽会 

7 月 乙女シスターズ 

8 月 フラサークルプメハナ 

9 月 
お買い物会(出張デパート) 

古河ジンカーズ 

10 月 三羽課トリオ 

11 月 花みずき 

12 月 総和保育園 

 

10. 職員数                        平成 31年 3月 31 日現在 

施設長（兼務） 1 名 常勤換算 0.8 名 

生活相談員 1 名 常勤換算 1名 

介護支援専門員 1 名 常勤換算 1名 

管理栄養士 1 名 常勤換算 1名 

看護師 6 名 常勤換算 5.1 名 

介護員（1名兼務） 54 名 常勤換算 49.5 名 

事務員（1名兼務） 4 名 常勤換算 3.6 名 

介護補助 6 名 常勤換算 2.8 名 

機能訓練指導員（兼務） 1 名 常勤換算 0.2 名 

医師（非常勤） 1 名 常勤換算 0.1 名 

調理員等 委託 委託 

清掃 委託 委託 

ショートステイ含む 
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【短期入所生活介護 希望の森 事業実施報告】 

 

1. 利用状況 

月 
延人数 

（人） 

稼働率

（％） 

１日平均

利用者数 

平均 

介護度 

対象者 

（人） 

4 月 317 105.67 10.6 2.91 33 

5 月 326 105.16 10.5 2.55 33 

6 月 324 108.00 10.8 2.72 32 

7 月 333 107.42 10.7 2.71 35 

8 月 370 119.35 11.9 2.71 34 

9 月 351 117.00 11.7 2.87 38 

10 月 333 107.42 10.7 2.78 36 

11 月 347 115.67 11.6 2.67 33 

12 月 326 105.16 10.5 2.59 32 

1 月 311 100.32 10.0 2.57 30 

2 月 328 117.14 11.7 2.75 28 

3 月 349 112.58 11.3 2.65 34 

合計 4015 ─ ─ ─ ─ 

平均 ─ 110.1 11.0 2.71 ─ 

 

2. 市町村別内訳 

 古河市 野木町 浪江町 その他 延 

4 月 195 74 30 18 317 

5 月 238 86 0 2 326 

6 月 254 66 0 4 324 

7 月 268 63 0 2 333 

8 月 292 76 0 2 370 

9 月 277 69 0 5 351 

10 月 239 86 0 8 333 

11 月 253 80 0 14 347 

12 月 198 94 0 34 326 

1 月 166 114 0 31 311 

2 月 159 133 0 36 328 

3 月 172 147 0 30 349 

平均 225.9 90.7 2.7 15.5 ─ 

割合％ 67.5 27.1 0.7 4.6 ─ 
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3. 要介護別内訳 

月 要支援 要介護1 要介護2 要介護3 要介護4 要介護5 合計 平均 

4 1 7 4 8 9 4 33 2.91 

5 2 8 6 8 7 2 33 2.55 

6 2 5 6 11 5 3 32 2.72 

7 1 6 8 11 6 3 35 2.71 

8 1 7 6 11 6 3 34 2.71 

9 1 7 6 12 7 5 38 2.87 

10 0 8 7 10 7 4 36 2.78 

11 0 8 7 9 6 3 33 2.67 

12 1 8 6 8 7 2 32 2.59 

1 1 7 6 9 5 2 30 2.57 

2 1 6 4 9 5 3 28 2.75 

3 2 7 6 10 6 3 34 2.65 

平均 1.08 7.00 6.00 9.67 6.33 3.08 33.17 ─ 

 

4. 居宅介護支援事業所別推移 

事業所 4 5 6 7 8 9 10 11 12 1 2 3 延 割合（%） 

希望の森 54 44 45 48 45 54 70 85 65 47 50 32 639 15.79 

野木社協 33 34 37 36 34 38 53 48 33 52 58 75 531 13.12 

青嵐荘 40 39 39 41 39 40 40 38 42 36 36 41 471 11.64 

ひまわり荘 10 19 23 62 44 20 13 28 4 7 31 34 295 7.29 

さわやか 18 22 29 28 26 31 31 28 29 17 15 15 289 7.14 

ツクイ 30 39 21 31 29 18 18 21 18 18 19 13 275 6.80 

ひだまり 30 31 30 31 31 30 31 22 0 0 0 0 236 5.83 

けやきの舎 24 26 13 2 10 4 2 12 33 38 29 22 215 5.31 

ありが 3 4 16 19 17 17 20 16 18 20 16 17 183 4.52 

ばんどう 0 0 2 7 25 19 15 16 17 17 15 16 149 3.68 

たんぽぽ 16 19 17 17 15 16 4 0 0 0 0 0 104 2.57 

きぼう 0 0 0 0 0 0 0 5 26 23 28 22 104 2.57 

オリーブケア 8 8 9 8 8 8 8 8 8 0 0 8 81 2.00 

愛和苑 6 9 6 3 9 13 8 6 3 0 0 0 63 1.56 

野木包括 8 9 6 4 6 6 0 0 6 6 4 7 62 1.53 

ケアもも 2 2 3 2 1 3 2 2 2 8 13 21 61 1.51 

和幸 0 0 6 6 6 6 6 6 6 6 6 6 60 1.48 

まくらがの郷 8 2 11 11 12 10 3 0 0 0 0 0 57 1.41 
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白英荘 0 0 2 3 7 8 7 6 7 6 5 6 57 1.41 

古河社協 10 6 6 5 0 5 0 0 0 0 0 0 32 0.79 

あずみ苑 1 3 0 0 6 0 0 0 2 4 0 3 19 0.47 

わたらせ 0 0 0 0 0 0 2 0 3 2 3 4 14 0.35 

ヒューマンサポート 0 3 0 0 0 3 0 0 2 4 0 0 12 0.30 

ファミール境 8 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 8 0.20 

五霞社協 8 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 8 0.20 

古河包括 0 7 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 7 0.17 

ウェルケア 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 7 7 0.17 

西南医療 0 0 3 0 0 2 0 0 0 0 0 0 5 0.12 

古河病院 0 0 0 0 0 0 0 0 2 0 0 0 2 0.05 

 

5. 年齢別登録者数                    平成 31年 3月 31 日現在 

年齢 
55～ 60～ 65～ 70～ 75～ 80～ 85～ 90～ 95～ 100 

計 
平均 

59 64 69 74 79 84 89 94 99 以上 年齢 

男 0 0 0 0 0 0 1 1 2 0 4 92.0 

女 0 0 0 0 2 1 1 0 1 0 5 83.6 
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6. 主なレクリエーション 

4 月 玉入れ お好み焼き作り お誕生日会 魚釣りゲーム お花見 

5 月 どら焼き作り カラオケ お誕生日会 ビンゴゲーム 
あさがおの壁掛

け作り 

6 月 
足利フラワーパ

ーク外出 
ボーリング フルーチェ作り 風船バレー お誕生日会 

7 月 七夕飾り作り 
ひまわりの壁掛

け作り 

風船追い出しゲ

ーム 
流しそうめん かき氷フロート 

8 月 ○○釣りゲーム かき氷 カラオケ 絵手紙 お誕生日会 

9 月 お誕生日会 
テーブルカーリ

ング 
納涼祭 おはぎ作り 的当てゲーム 

10 月 運動会 
フラワーアレン

ジ 
たこ焼き作り お誕生日会 

チョコレートフ

ォンデュ 

11 月 菊祭り 焼いも カラオケ お誕生日会 ビンゴゲーム 

12 月 カラオケ 
クリスマスツリ

ー飾り作り 
お誕生日会 

クリスマスツリ

ー作り 
クリスマス会 

1 月 福笑い 初詣 お誕生日会 魚釣りゲーム カラオケ 

2 月 節分 魚釣りゲーム バレンタイン カラオケ お誕生日会 

3 月 
オーバルボール

ゲーム 
輪投げゲーム お誕生日会 カラオケ 風船バレー 
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【デイサービスセンター 希望の森 事業実施報告】 

 

1. 利用状況 

月 
開所日数 

（日） 

介護給付 

登録者数   

（人） 

予防給付 

登録者数  

（人）  

延利用 

者数 

（人） 

平均利用

者数  

（人） 

平均  

稼働率  

（%） 

4 月 24 68 6 638 25.5 72.9 

5 月 27 65 6 663 24.6 70.2 

6 月 26 67 4 676 26.0 74.3 

7 月 26 69 3 650 25.0 71.4 

8 月 27 69 2 639 23.7 67.6 

9 月 25 71 2 648 25.9 74.1 

10 月 27 71 2 748 27.7 79.2 

11 月 26 69 5 686 26.4 75.4 

12 月 26 70 4 660 25.4 72.5 

1 月 26 64 5 565 21.7 62.1 

2 月 24 65 5 588 24.5 70.0 

3 月 26 65 5 608 23.4 66.8 

平均 25.9 67.8 4.1 647.5 25.0 71.4 

 

 

2. 要介護別内訳 

月 要支援 要介護1 要介護2 要介護3 要介護4 要介護5 合計 平均 

4 6 34 15 10 6 3 74 1.88 

5 6 33 12 10 7 3 71 1.92 

6 4 32 15 10 6 4 71 1.97 

7 3 31 18 10 6 4 72 2.00 

8 2 30 18 11 6 4 71 2.04 

9 2 31 19 11 6 4 73 2.03 

10 2 30 19 12 6 4 73 2.05 

11 5 31 17 11 6 4 74 1.99 

12 4 31 17 12 6 4 74 2.01 

1 5 29 14 12 5 4 69 2.00 

2 5 28 14 13 7 3 70 2.04 

3 5 29 13 13 7 3 70 2.03 

平均 4.1 30.8 15.4 11.3 6.2 3.7 ― ― 
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3. 年齢別登録者数                    平成 31年 3月 31 日現在 

年

齢 

50～ 55～ 60～ 65～ 70～ 75～ 80～ 85～ 90～ 95～ 100 
計 

平均 

54 59 64 69 74 79 84 89 94 99 以上 年齢 

男 0 0 0 2 3 3 6 7 4 1 0 26 82.7 

女 0 1 0 4 4 5 6 10 10 3 0 42 82.7 

 

 

4. 居宅介護支援事業所別推移 

事業所 4 5 6 7 8 9 10 11 12 1 2 3 延 割合（%） 

希望の森 116 174 183 171 209 184 207 172 183 177 168 178 2178 28.03 

野木町社会福祉協議会 84 89 89 81 79 88 95 87 97 64 85 84 1022 13.15 

ひまわり荘 87 87 88 83 71 67 85 79 76 73 71 69 936 12.05 

古河市社会福祉協議会 56 63 69 58 41 35 42 48 34 27 24 22 519 6.68 

けやきの舎 37 43 41 39 40 50 60 47 34 28 28 29 476 6.13 

さわやか 33 33 28 25 26 33 42 39 39 28 32 34 392 5.05 

さくら苑 26 26 26 26 19 27 30 28 26 30 37 42 343 4.41 

愛和苑 12 17 21 38 29 29 38 38 34 13 13 15 297 3.82 

青嵐荘 20 21 21 21 21 19 21 21 20 23 22 23 253 3.26 

ありが 23 24 29 28 22 20 30 20 13 13 11 5 238 3.06 

秋明館 16 17 16 14 13 16 15 17 22 19 25 24 215 2.75 

野木町包括支援センター 13 19 15 18 16 16 18 17 18 13 15 20 198 2.55 

西南医療センター 14 16 12 15 17 15 9 11 11 12 10 12 154 1.98 

あずみ苑 4 5 4 4 5 15 15 16 15 14 15 16 128 1.65 

たんぽぽ 6 6 6 7 11 14 15 11 8 3 6 10 103 1.33 

きぼう 5 0 9 8 8 8 8 9 9 9 9 4 86 1.11 

平成園 8 7 7 6 8 7 7 9 0 0 0 0 59 0.76 

みやびの里 5 3 4 5 2 3 5 4 2 4 3 4 44 0.57 

まくらがの郷 4 3 3 3 2 2 2 3 2 4 4 4 36 0.46 

古河市包括支援センター 2 1 5 0 0 0 4 6 3 3 2 4 30 0.39 

コスモス倶楽部 0 0 0 0 0 0 0 0 4 5 6 5 20 0.26 

ヒューマンサポート古河 0 0 0 0 0 0 0 4 4 3 2 3 16 0.21 

ひだまり 5 8 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 13 0.17 

ウエルシア 9 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 11 0.14 

まくらがの郷 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 9 9 0.12 
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5. 市町村別内訳 

 古河市 野木町 弘前市 佐野市 佐久市 境町 結城市 延 

4 月 348 254 6 9 3 5 13 638 

5 月 359 268 7 8 0 8 13 663 

6 月 369 272 7 8 0 7 13 676 

7 月 364 252 6 5 0 10 13 650 

8 月 359 250 3 4 0 9 14 639 

9 月 350 270 7 0 0 11 10 648 

10 月 411 305 7 0 0 14 11 748 

11 月 380 277 7 0 0 11 11 686 

12 月 371 263 5 0 0 12 9 660 

1 月 340 211 0 0 0 10 4 565 

2 月 335 232 0 0 0 11 10 585 

3 月 329 257 0 0 0 12 10 608 

平均 359.6 259.3 4.6 2.8 0.3 10.0 10.9 ― 

割合％ 55.5 40.0 0.7 0.4 0.0 1.5 1.7 ― 

 

6. 主なレクリエーション 

4 月 お誕生日会 ビンゴ大会 歌声喫茶 花見  

5 月 お誕生日会 ビンゴ大会 歌声喫茶 端午の節句 外出レク 

6 月 お誕生日会 ビンゴ大会 歌声喫茶 紫陽花鑑賞  

7 月 お誕生日会 ビンゴ大会 歌声喫茶 七夕 外出レク 

8 月 お誕生日会 ビンゴ大会 歌声喫茶 スイカ割り 流しそうめん 

9 月 お誕生日会 ビンゴ大会 歌声喫茶 敬老会 外食会 

10 月 お誕生日会 ビンゴ大会 歌声喫茶 十五夜 運動会 

11 月 お誕生日会 ビンゴ大会 歌声喫茶 菊花展鑑賞 外出レク 

12 月 お誕生日会 ビンゴ大会 歌声喫茶 クリスマス会 忘年会 

1 月 お誕生日会 ビンゴ大会 歌声喫茶 初詣 鏡開き 

2 月 お誕生日会 ビンゴ大会 歌声喫茶 節分 バレンタインデー 

3 月 お誕生日会 ビンゴ大会 歌声喫茶 桃の節句 ホワイトデー 
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7. ボランティア受入状況 

4 月 稲宮オレンジ会   

5 月 健康フラダンス 民楽会  

6 月 さらし会 はなみずき  

7 月 お多福会 三羽課トリオ  

8 月 乙女シスターズ 古河しのぶ  

9 月 健康フラダンス ギター演奏会  

10 月 ハッピークラブ プメハナ  

11 月    

12 月 二胡演奏会   

1 月 感染予防の為なし   

2 月 感染予防の為なし    

3 月 感染予防の為なし    

 

 

8. 職員数                        平成 31年 3月 31 日現在 

管理者（施設長兼務） 1 名 常勤換算 0.2 名 

生活相談員（1名兼務） 2 名 常勤換算 1.2 名 

看護師(3名兼務) 3 名 常勤換算 1.0 名 

介護員（3名兼務） 8 名 常勤換算 6.8 名 

機能訓練指導員（2名兼務） 2 名 常勤換算 0.3 名 

 

 

9. 苦情受付状況 

相談の分類 件数 

ケアの内容に関する事項 1 

個人の嗜好・選択に関する事項 0 

財産管理・遺産等 0 

制度・施策・法律に関する要望 0 
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【居宅介護支援事業所 希望の森 事業実施報告】 

 

1. 介護給付 

 要支援 要介護1 要介護2 要介護3 要介護4 要介護5 合計 平均 

4 月 4 18 12 5 2 0 41 1.75 

5 月 5 19 11 5 2 0 42 1.72 

6 月 5 20 12 4 2 0 43 1.68 

7 月 3 19 13 4 2 1 42 1.79 

8 月 4 18 13 5 2 1 43 1.84 

9 月 3 17 15 5 2 1 43 1.87 

10 月 3 17 13 6 2 1 42 1.89 

11 月 5 19 11 6 2 1 44 1.84 

12 月 5 19 11 6 3 1 45 1.9 

1 月 6 20 10 6 3 0 45 1.79 

2 月 8 21 10 5 5 0 49 1.85 

3 月 6 22 10 6 5 0 49 1.86 

平均 4.75 19.08 11.75 5.25 2.66 0.5 44 1.81 

 

2. 新規契約・解約状況 

月 4 5 6 7 8 9 10 11 12 1 2 3 合計 

新規契約（要支援） 0 1 0 0 1 0 0 1 1 1 1 0 6 

新規契約（要介護） 2 1 2 3 0 1 1 1 3 1 2 4 21 

解約者（要支援） 0 0 0 2 0 1 0 0 0 0 0 1 4 

解約者（要介護） 1 1 0 2 1 1 2 0 1 2 0 1 12 

 

3. 法人内提供件数 

月 4 5 6 7 8 9 10 11 12 1 2 3 合計 

愛和苑（通所） 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12 

愛和苑（ｼｮｰﾄ） 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

希望の森（通所） 20 21 22 22 22 21 21 21 21 22 22 23 258 

希望の森（ｼｮｰﾄ） 5 4 3 5 4 5 7 5 5 5 4 4 103 
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4. 法人内提供延件数状況 

月 4 5 6 7 8 9 10 11 12 1 2 3 合計 

愛和苑（通所） 1 3 5 4 5 3 5 4 4 3 4 5 46 

愛和苑（ｼｮｰﾄ） 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

希望の森（通所） 166 174 183 171 209 184 207 172 189 177 168 178 2178 

希望の森（ｼｮｰﾄ） 54 44 45 48 45 54 70 85 65 47 50 32 639 

 

5. 職員数                        平成 31年 3月 31 日現在 

管理者（介護支援専門員兼務） 1 名 常勤換算 0.2 名 

介護支援専門員（兼務） 2 名 常勤換算 1.8 名 

事務員 1 名 常勤換算 0.2 名 

 

6. 苦情受付状況 

相談の分類 件数 

支援の内容に関する事項 0 

個人の嗜好・選択に関する事項 0 

財産管理・遺産等 0 

制度・施策・法律に関する要望 0 
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